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INTRODUCAO

O Grupo MRV é reconhecido, principalmente, pela ética e transparéncia na condugao
dos seus negocios. Essa conduta adotada pelas empresas e por seus colaboradores
contribui fortemente para a credibilidade do Grupo na sociedade e mercado em geral.

Em 2007, nosso Conselho de Administracdo aprovou a primeira versao do Cédigo
de Conduta do Grupo MRV, com o objetivo de divulgar a nossa missao, principios

e valores que sempre nortearam as nossas empresas e as atitudes que sdo esperadas
dos nossos colaboradores, parceiros e fornecedores.

De |a para ca, nosso Cédigo de Conduta vem sendo atualizado periodicamente
para acompanhar as mudancas e o desenvolvimento do nosso ambiente corporativo
e dos nossos colaboradores. Esta é a terceira atualizacdo deste documento,

cuja aprovagao pelo nosso Conselho de Administracdo se deu em 20/7/2015.

Todas as diretrizes contidas no Codigo devem ser rigorosamente observadas, servindo
este documento como referéncia para orientar nossa conduta, acdes e decisoes,
para que a credibilidade das nossas empresas seja sempre preservada.

O CODIGO DE CONDUTA DO GRUPO MRV E APLICAVEL
EM SUA TOTALIDADE:

«+ atodos os colaboradores do Grupo MRV, independente do nivel hierarquico;

+ aos grupos de relacionamento referenciados neste documento, tais como parceiros
e fornecedores, conforme diretrizes detalhadas nos respectivos capitulos e regras
pertinentes a atuacao desses grupos junto as empresas do Grupo.

O CODIGO DE CONDUTA DO GRUPO MRV E VALIDO
PORTEMPO INDETERMINADO. NENHUM COLABORADOR,
PARCEIRO OU FORNECEDOR PODE ALEGAR, EM QUALQUER
HIPOTESE, DESCONHECIMENTO DAS DIRETRIZES

E OBRIGACOES NELE CONTIDAS.









MISSAO

Concretizar o sonho da casa prépria

oferecendo iméveis com a melhor

relagao custo/beneficio para o cliente.

VALORES:

VISAQ

Ser a melhor empresa

de incorporacgéo, construcdo e venda
de empreendimentos econdmicos
do Brasil.

PENSAR COMO
O CLIENTE

ETICA
E TRANSPARENCIA

TIME COMPROMETIDO

GERACAO DE VALOR
PARA 0S ACIONISTAS

DIVIDIR 0 SUCESSO

SUSTENTABILIDADE







SOBRE O CODIGO
DE CONDUTA DO GRUPO MRV

Cada colaborador tera acesso ao nosso Cédigo, seja por meio do documento
impresso, seja por meio do documento virtual, devendo avalid-lo e compreendé-lo
em sua totalidade. Toda e qualquer duivida a respeito das suas disposicoes

e aplicabilidade deve ser esclarecida junto aos nossos superiores diretos,
membros da Diretoria Executiva, responsaveis pelo Juridico Corporativo

ou, ainda, ao Comité de Governanca Corporativa, Etica e Sustentabilidade;
sempre de forma aberta e sincera. Nenhuma politica interna podera se sobrepor
ao Codigo de Conduta do Grupo MRV. Por sua vez, o Cédigo devera estar

sempre em consonancia com as leis brasileiras vigentes.

AMBIENTE MRV

Acreditamos na importancia de um ambiente de trabalho agradavel e confiavel
e, por isso, valorizamos a harmonia entre os colaboradores, o comprometimento
com o negécio, a transparéncia nas relacdes, o empreendedorismo coletivo

e o aprimoramento continuo. Além disso, buscamos oferecer condicoes

que estimulem a meritocracia, para que nossos colaboradores se sintam
valorizados e tenham orgulho em fazer parte da nossa equipe.

ASSIM, DEVEMOS:
« respeitar as leis vigentes, politicas e regulamentos internos;

« ter comprometimento com a otimizacdo dos recursos e reducao
dos custos e despesas em todas as atividades do Grupo MRV,
entendendo a sua importancia, sempre mantendo a qualidade
dos produtos e servicos oferecidos;

o preservar o meio ambiente e interagir de forma responsavel
com a comunidade;

« relatar qualquer tipo de comportamento ou tentativa de comportamento
ilegal, antiético ou inadequado de que se tenha conhecimento;

« praticar os principios e valores do Grupo MRV em todos
os estabelecimentos e unidades, canteiros de obras, plantdes
e também em locais publicos, treinamentos ou eventos, perante
autoridades e/ou 6rgaos publicos, sociedade e mercado em geral.




NAO DEVEMOS:

« discriminar, bloquear ou retaliar qualquer colaborador interessado
em participar de processos de recrutamento interno como alternativa
natural de evolucéo de carreira;

« aproveitar cargo ou posi¢do nas empresas do Grupo MRV para obter
favores ou beneficios pessoais;

« usar camisetas de times, camisetas com dizeres e/ou estampas
inadequados e/ou ofensivos, saias e vestidos curtos, shorts, decotes,
sandalias abertas ou chinelos de dedo e outros vestuarios que nao
condizem com o ambiente corporativo;

« comercializar ou permutar mercadorias de interesse particular, exceto
nos locais e horarios previamente autorizados.

E, PORTER A ETICA COMO UM DOS NOSSOS PRINCIPAIS
VALORES, E PROIBIDO:

« praticar qualquer forma de discriminacéo, seja por religido, convic¢ao
filoséfica ou politica, nacionalidade, posicao social ou econémica, sexo,
raca, deficiéncia, idade, gravidez, preferéncia sexual, preferéncia por time
de futebol, dentre outras;

« permitir condi¢des inadequadas de trabalho que possam ser consideradas
degradantes e/ou insalubres; utilizacdo de méao de obra compulséria
ou méo de obra infantil por quaisquer dos nossos parceiros ou fornecedores;

« fazer intimidagdes ou ameacas, atitudes abusivas, seja por meio
de gestos, palavras ou comportamentos contra a integridade moral
e fisica de qualquer pessoa;

« adotar atitudes ou falas que possam ser caracterizadas como
assédio moral ou sexual.



SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Além de agradavel e confidvel, o ambiente de trabalho MRV é também saudavel
e seguro. E o compromisso com a saude e seguranga é uma responsabilidade
de todos os colaboradores, parceiros e fornecedores do Grupo MRV.

PORISSO, DEVEMOS:

« agir sempre de acordo com as normas e procedimentos de Saude
e Seguranca do Trabalho;

« utilizar os EPIs (Equipamentos de Protecao Individual) sempre
que a atividade realizada pelo colaborador, parceiro ou fornecedor exigir;

« garantir a limpeza, organizacdo e seguranca em todas as nossas instalacdes;

« comunicar a chefia direta a submisséao a tratamento médico ou medicagdo
que possa interferir nos reflexos e, consequentemente, na seguranca
durante o trabalho.

E PROIBIDO:

- consumir, portar ou estar sob efeito de bebida alcodlica ou qualquer tipo
de droga durante as atividades profissionais e horario de trabalho;

- portar qualquer tipo de arma nas dependéncias ou em atividades
relacionadas ao trabalho.

OS COLABORADORES QUE EVENTUALMENTE UTILIZEM
ARMAS COMO FERRAMENTA DE TRABALHO DEVERAO
ESTAR DEVIDAMENTE AUTORIZADOS, IDENTIFICADOS
E TECNICAMENTE HABILITADOS PARA TAL.






TODOS OS COLABORADORES SAO
RESPONSAVEIS PELA PRESERVACAO DOS
ATIVOS E RECURSOS DO GRUPO.

PORISSO, DEVEMOS:

« respeitar o nome e a marca MRV, além de conhecer
e seguir todas as orientagdes contidas no Manual da Marca,
disponivel no site: www.mrv.com.br/identidade;

« respeitar as diretrizes e leis de propriedade intelectual
e nao copiar, reproduzir, transmitir, distribuir ou utilizar
os documentos, arquivos, modelos, metodologias,
férmulas, pesquisas, projetos, proje¢des, analises e relatorios
produzidos na realizacdo das atividades do Grupo MRV;

« utilizar o e-mail profissional adequadamente e somente
para atividades do Grupo MRV;

« respeitar todas as politicas de uso correto dos ativos
e recursos do Grupo MRV.

E PROIBIDO:

« utilizar, retirar para si ou para terceiros quaisquer recursos
do Grupo MRV para fins particulares, sejam recursos
dos escritérios, sejam dos canteiros de obra ou sejam
dos stands de venda;

« compartilhar credenciais (ID, senhas e crachas)
de uso individual e intransferivel;

instalar e utilizar nos equipamentos do Grupo MRV cépias
ilegais de software ou cépias pertencentes a si proprio

ou a terceiros, bem como transmitir softwares

sem licenca pelos sistemas da companhia.



NO EXERCICIO DAS SUAS FUNCOES, OS COLABORADORES
TEM ACESSO A UMA SERIE DE INFORMACOES ESTRATEGICAS
E/OU CONFIDENCIAIS DAS EMPRESAS DO GRUPO MRV.
INFORMAGCOES ESTRATEGICAS

OU CONFIDENCIAIS SAO AQUELAS QUE NAO SAO

DE CONHECIMENTO DO MERCADO, ATUALMENTE

OU FUTURAMENTE, CUJA DIVULGACAO PODERA AFETAR

AS ATIVIDADES DO GRUPO MRV.

Sao exemplos dessas informacdes: resultados financeiros, aquisicées ou vendas,
segredo industrial, investimentos e assuntos afins.

ASSIM, E PROIBIDO:

« compartilhar informagdes com outros colaboradores ou terceiros que nao
necessitem delas para o seu trabalho, independente do meio de transmissdo
(impresso, eletronico ou oral);

 permitir o acesso indevido as informagdes por meio de documentos
e materiais deixados em mesas, gavetas e armdarios, assim como realizar
reunides e falar ao telefone em locais publicos (restaurante, aeroporto,
elevador, etc.) sobre assuntos do Grupo MRV;

« descumprir a “Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato Relevante” e o “Termo
de Confidencialidade do Grupo MRV’, que fazem parte do Contrato de Trabalho;

« divulgar as informagdes confidenciais mesmo ap6s o término
do vinculo de trabalho com o Grupo MRV;

utilizar informacdes do Grupo MRV em palestras e trabalhos académicos
sem aprovacéo formal do diretor da érea;

o transmitir ou acessar contetidos improprios, como dados pessoais dos clientes
e informacdes financeiras ainda nao divulgadas para o mercado, banco de terrenos,
bancos de dados comerciais, tabelas de vendas, tabelas de salérios, bancos
de contratos e outros padrdes de documentos do Grupo MRV.






UTILIZACAO DE REDES SOCIAIS

O GRUPO MRV ESTA PRESENTE NAS PRINCIPAIS REDES
SOCIAIS ETEM COLABORADORES RESPONSAVEIS PELA
GESTAO DO CONTEUDO E RELACIONAMENTO COM

O MERCADO E SOCIEDADE EM GERAL. ENTRETANTO,

E IMPORTANTE LEMBRAR QUE PROTEGER A IMAGEM
DO GRUPO MRV E RESPONSABILIDADE DE TODOS.

SENDO ASSIM, DEVEMOS:

« direcionar qualquer reclamacdo de cliente postada em redes sociais
para a area de Relacionamento com Clientes, para que seja dado
o tratamento adequado a cada caso;

« nao divulgar informagdes e comentarios do Grupo MRV e dos seus
clientes em redes sociais, seja em perfil proprio, seja de terceiros;

« compreender que as diretrizes de confidencialidade de informacdes
se aplicam também as redes sociais;

« compreender que as informagodes divulgadas sdo de responsabilidade
do colaborador e ndo do Grupo MRV;

« ndo associar atividades pessoais ao nome e/ou marca do Grupo MRV.

O uso da internet é permitido apenas para os colaboradores que necessitem desse
recurso para exercerem suas atividades profissionais.

O uso da internet por meio de dispositivos moveis pessoais, no ambiente MRV,
deve ocorrer apenas nos intervalos intrajornada e de forma moderada.

E importante compreender que o abuso da internet compromete a produtividade
no trabalho, por isso, é importante utilizar sempre com bom senso.



CONFLITO DE INTERESSES

ALGUMAS SITUACOES PODEM CAUSAR, FAVORECER
OU SUGERIR CONFLITOS ENTRE NOSSOS INTERESSES
PESSOAIS E OS DO GRUPO MRV.

PORISSO, E PROIBIDO:

« terinteresse econdmico ou financeiro em concorrentes, clientes, distribuidores
ou fornecedores, pois tal interesse pode interferir nas suas acdes em nome
do Grupo MRV;

« executar no ambiente e horario de trabalho qualquer atividade profissional
que nao seja relacionada as atividades do Grupo MRV;

« obter vantagem financeira direta ou indireta de instituicdes que mantenham
relagdes comerciais com o Grupo MRV;

« aceitar, direta ou indiretamente, dinheiro ou objetos de valor de qualquer
pessoa ou entidade interessada em criar relagdes comerciais
com o Grupo MRVY;

« se beneficiar de informacdes privilegiadas para venda ou compra de acoes
do Grupo MRV direta ou indiretamente;

« manter atividades paralelas ou ser sécio, direta ou indiretamente,
de companhia que seja concorrente e/ou conflitante com os negédcios
do Grupo MRV;

« contratar colaborador para exercer atividade com subordinacao
direta que tenha qualquer grau de parentesco;

« omitir ao Comité de Governanca, Etica e Sustentabilidade a existéncia
de familiares no Grupo MRV ou em parceiros e fornecedores.

E permitida a participacao de familiares (indicados ou nao pelo colaborador)
em nossos processos de selegao e contratagao.

POREM, DEVEMOS:

« assegurar que o candidato seja submetido a todas as etapas do processo
seletivo, sem excecéo;

« assegurar que nao havera qualquer favorecimento ou privilégio,
independente do grau de parentesco com o colaborador do Grupo MRV.



BRINDES E PRESENTES

E IMPORTANTE EVITAR SITUACOES

QUE POSSAM INTERFERIR EM DECISOES
OU CAUSAR ALGUM DESCREDITO

AO COLABORADOR OU AO GRUPO MRV.

ASSIM, PODEMOS:

« aceitar brindes institucionais e sem valor comercial, tais como
materiais de escritério, agenda, caneta, calenddario, boné, livro,
chocolate, etc,;

« aceitar brindes e presentes diferentes da categoria acima, desde
que sejam declarados na intranet para a realizagdo de sorteio entre
todos os colaboradores;

« presentear clientes, fornecedores, parceiros ou quaisquer terceiros
com os brindes desenvolvidos como parte da estratégia
de comunicacao institucional do Grupo MRV, desde que aprovados
pela Diretoria Executiva responsavel.

ASSIM, E PROIBIDO:

« comercializar interna ou externamente os brindes sorteados;

« aceitar e/ou solicitar qualquer tipo de brinde ou presente em forma
de favor, dinheiro ou objeto de valor;

« participar de eventos patrocinados ou promovidos por parceiros,
fornecedores ou representantes do nosso grupo de relacionamento
sem a aprovacao formal da Diretoria Executiva responsavel.









Trabalhamos para preservar os interesses e resguardar os direitos dos nossos
acionistas, investidores e stakeholders, sempre alinhados com as melhores
praticas de governanca corporativa, com as normas e regulamentos da CVM
(Comisséo de Valores Mobilidrios) e Regulamento do Novo Mercado da BOVESPA
(Bolsa de Valores do Estado de Sdo Paulo). Adotamos praticas transparentes,
fornecendo sempre informacdes integras, confidveis, claras e objetivas aos nossos
acionistas, investidores e stakeholders.

PORISSO, DEVEMOS:

« assegurar que todas as nossas informacdes institucionais, financeiras, etc.
sejam amplamente divulgadas ao mercado nos termos das leis aplicaveis;

o assegurar que as transagdes envolvendo as empresas do Grupo MRV sejam
devidamente divulgadas no nosso site: ri.mrv.com.br e de acordo
com a nossa Politica de Transacdo com Partes Relacionadas;

« manter o bom relacionamento com todos os acionistas, independente
da quantidade de acdes por eles detida.

A drea de Relacionamento com Investidores é a responsavel pelo contato

com nossos investidores e acionistas. Toda e qualquer solicitacdo de acionistas
e/ou investidores feita diretamente aos colaboradores deve ser imediatamente
direcionada a area de Relacionamento com Investidores, para que seja atendida
adequadamente, pelo e-mail ri@mrv.com.br ou telefone (31) 3615-8153.

REFORCAMOS AOS NOSSOS COLABORADORES
A IMPORTANCIA DO CUMPRIMENTO DAS NORMAS
DA CVM (COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS).

ASSIM, E PROIBIDO:

« negociar com as a¢des durante os periodos de vedacao a negociacgao, previstos
em nossa “Politica de Negociacao de Valores Mobilidrios”;

« utilizar informacoes privilegiadas do Grupo MRV para se beneficiar direta
ou indiretamente com a venda ou a compra das agbes, ou, ainda, o repasse
da informacéo para que terceiros dela se beneficiem (o uso indevido dessas
informacodes é ilegal e pode resultar em san¢des administrativas, civeis e criminais);

« divulgar informacgdes, atos, eventos ou fatos relevantes aos quais tenha acesso,
em razédo da posi¢do que ocupa, em desacordo com a nossa Politica
de Divulgacao de Ato ou Fato Relevante.



RELACIONAMENTO
LOM RS PARCERIAS

CONSIDERAMOS COMO NOSSAS PARCERIAS AS EMPRESAS
ALIADAS E COMPROMETIDAS COM O GRUPO MRV E QUE NOS
APOIAM NO FINANCIAMENTO E DIVULGAGCAO DAS NOSSAS
ATIVIDADES, COLABORANDO PARA O DESENVOLVIMENTO

DOS NOSSOS PRODUTOS. BUSCAMOS PARCERIAS SUSTENTAVEIS
E QUE TENHAM COMPROMISSO COM A ETICA E TRANSPARENCIA.

PORISSO, DEVEMOS:

« dar ciéncia do contetdo deste “Cédigo de Conduta do Grupo MRV”
as nossas parcerias.







RELACIONAMENTO
LOM CLIENTES

TRABALHAMOS REALIZANDO SONHOS. POR ISSO, NOSSOS
ESFORCOS SEMPRE SERAO PARA OFERECER IMOVEIS DE
QUALIDADE E COM A MELHOR RELACAO CUSTO/BENEFICIO.

ASSIM, DEVEMOS:

« estabelecer com nossos clientes uma relagao de confianga mutua;
o prestar servicos aos nossos clientes com a maxima qualidade;

« adotar uma estratégia de comunicagao clara e transparente sobre
0s Nossos produtos e servicos;

« prometer apenas o que somos capazes de cumprir, incluindo reservas,
descontos, pregos e prazos de entrega dos imoveis;

« agir com prontidao e transparéncia, informando aos nossos clientes
sobre situacoes que fogem do controle do Grupo MRV e que podem
comprometer o prazo de entrega dos nossos empreendimentos;

« prestar atendimento aos nossos clientes com agilidade e eficiéncia;
« tratar as informagdes dos nossos clientes com sigilo e cautela;

« direcionar eventuais questionamentos dos nossos clientes aos canais
oficiais de atendimento: Portal de Relacionamento, telefone 4005-1313,
ou as redes sociais Facebook e Twitter.




RELACIONAMENTO COM IMOBILIARIAS
E PROFISSIONAIS CREDENLIADOS

IMOBILIARIAS E PROFISSIONAIS CREDENCIADOS
SAO FUNDAMENTAIS PARA O DESENVOLVIMENTO
DO NOSSO NEGOCIO.

PORISSO, DEVEMOS:

realizar contratacdes e credenciamentos com visdo de longo prazo,
estabelecendo uma relacdo de respeito e confianca mutua;

conduzir com clareza e profissionalismo as atividades desenvolvidas
com as imobiliarias e profissionais credenciados, definindo, de comum
acordo, os direitos e deveres de cada parte;

exigir o cumprimento das leis e obrigagdes por parte das imobiliarias
e profissionais credenciados;

exigir que as imobilidrias e os profissionais credenciados atuem
de acordo com as diretrizes estabelecidas para o bom atendimento
ao cliente do Grupo MRV;

proteger a marca MRV, fixando as condi¢ées em que esta podera
ser utilizada pelas imobiliarias e profissionais credenciados;

dar ciéncia do conteudo deste Cédigo de Conduta do Grupo MRV
as imobiliarias e profissionais credenciados.







RELACIONAMENTO
LOM R IMPRENSH

VALORIZAMOS UM BOM RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA,
PORISSO TRABALHAMOS COM UMA COMUNICAGCAO OBJETIVA
E TRANSPARENTE. ENTENDEMOS NOSSO PAPEL DE
FORMADORES DE OPINIAO, DADA A RELEVANCIA DO GRUPO
MRV NO CENARIO NACIONAL.

ASSIM, DEVEMOS:
« cuidar daimagem e reputacdo do Grupo MRV;

« encaminhar todas as solicitacdes recebidas da imprensa a Diretoria Executiva
e a Assessoria de Imprensa;

« manifestar opinides, conceder entrevistas, participar de debates ou discussoes
apenas quando autorizados formalmente pela Diretoria Executiva.

RELACIONAMENTO
LOM R LOMUNIDRDE

ACREDITAMOS NA NECESSIDADE DE CONTRIBUIR PARA

O DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA POPULAGCAO NOS LOCAIS
ONDE ATUAMOS, POR ISSO VALORIZAMOS RELACOES

DE RESPEITO E COOPERAGAO COM A COMUNIDADE.

PORISSO, DEVEMOS:

« participar de agdes das comunidades locais, tais como iniciativas de cunho
educacional, recuperacao de areas de convivéncia social, agdes ambientais, etc.;

« contribuir na melhoria da qualidade de vida das comunidades nas quais
estamos inseridos;

« adotar acdes preventivas a fim de minimizar o impacto nas comunidades
nas quais realizamos nossas obras.




RELACIONAMENTO
LOM EMPREITEIRGS

0S NOSSOS EMPREITEIROS EXERCEM PAPEL FUNDAMENTAL
NO NOSSO NEGOCIO, POIS FORNECEM MAO DE OBRA
NECESSARIA PARA A CONSTRUGCAO

DOS NOSSOS IMOVEIS. ASSIM, E IMPRESCINDIVEL

QUE A ATUAGAO DELES ESTEJA ALINHADA COM OS NOSSOS
PRINCIPIOS, VALORES, POLITICAS INTERNAS

E LEGISLAGCAO VIGENTE.

PORISSO, DEVEMOS:

« exigir o cumprimento de todas as cldusulas do Contrato de Prestacdo
de Servicos firmado com o Grupo MRV;

« exigir o cumprimento da legislacdo trabalhista e previdenciaria;

« exigir a comunicacgao da existéncia de alojamento para acomodacao
dos seus empregados ao Grupo MRV;

o exigir que as condi¢des de eventuais alojamentos mantidos
ou dos canteiros de obras sejam adequadas a satide e ao bem-estar
dos seus empregados;

« exigir a utilizacao de todos os EPIs - Equipamentos de Prote¢ao Individual
pelos seus empregados;

« exigir o pagamento pontual dos salérios, encargos e beneficios
dos seus empregados;

« exigir a realizacao de agdes que preservem o meio ambiente;

« proibir a divulgacdo de condicdes de servicos prestados ao Grupo MRV
ou de manifestagao como fonte de informagdes do Grupo MRV;

« cumprir a regra de recebimento e envio de brindes, presentes e refeices
de negdcios formalizadas neste Codigo de Conduta do Grupo MRV.




RELACIONAMENTO
LOM FORNELEDORES

NOSSAS RELACOES COM FORNECEDORES
SAO ALICERCADAS NA ETICA E SEMPRE ESTABELECIDAS
CONFORME AS CONDICOES DE MERCADO.

ASSIM, DEVEMOS:

selecionar e contratar fornecedores considerando critérios técnico-financeiros,
(qualidade, preco, prazo de entrega e atendimento), utilizando processo
de concorréncia claro e objetivo, de acordo com a Politica de Conduta Etica
de Suprimentos;

exigir dos nossos fornecedores confidencialidade das informacgoes
a que tenham tido acesso antes ou apds a selecdo e contratacao;

adquirir bens e servicos com a melhor relagdo custo/beneficio
para os nossos clientes;

exigir dos nossos fornecedores o cumprimento da legislagao vigente,
inclusive leis de combate e prevencdo a corrupcéo aplicaveis;

exigir dos nossos fornecedores o cumprimento da regra de envio de brindes,
presentes e refeicdes de negdcios formalizada neste Codigo de Conduta
do Grupo MRV.

ASSIM, E PROIBIDO:

« contratar servicos de qualquer fornecedor que esteja com acdo judicial em
curso contra a mesma, sendo que o prosseguimento na prestacao do servico
fica condicionado a desisténcia da agao, formal e irreversivelmente.




RELACIONAMENTO
LOM O MelO AMBIENTE

A PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE E A PROMOCAO
DE ATITUDES AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEIS
SAO PRIORIDADES PARA NOS.

Desde o inicio, na escolha do terreno, e durante todas as etapas
da construcao, cumprimos com esse nosso Compromisso.

ASSIM, DEVEMOS:
« atuar conforme a legislagao ambiental vigente;
« realizar a gestdo dos nossos recursos e residuos utilizados em canteiros de obras;

« minimizar a quantidade de recursos naturais, principalmente dgua e energia,
utilizados nas unidades do Grupo MRV;

« Nos responsabilizar com a reducado na geracdo de Gases de Efeito Estufa (GEE);

« atuar para que nossas obras se tornem cada vez mais sustentaveis, incluindo
todas as etapas do processo construtivo.

Para saber mais sobre nossos programas, acesse nosso site:
www.mrv.com.br/sustentabilidade/






RELACIONAMENTO,
LOM ENTIDHDES PUBLICHS

ADOTAMOS UM BOM RELACIONAMENTO COM TODAS
AS ENTIDADES MUNICIPAIS, ESTADUAIS E NACIONAIS,
TAIS COMO: PREFEITURAS, ORGAOS DE LICENCIAMENTO
URBANO E AMBIENTAL, CARTORIOS, AGENCIAS
REGULADORAS E AUTARQUIAS.

O Grupo MRV esta comprometido com as normas e diretrizes aplicaveis que foram
estabelecidas pelas leis de combate e prevencao a corrupgao, em especial a Lei dos
Estados Unidos sobre Praticas de Corrupg¢édo no Exterior (Foreign Corrupt Practices
Act — FCPA) e a Lei Anticorrupgao Brasileira (Lei n® 12.846 de 1° de agosto de 2013).

E PROIBIDO:

« realizar oferta, pagamento, promessa de pagamento ou autorizacdo para
pagamento de qualquer quantia em dinheiro, presentes ou objeto de valor
a qualquer autoridade ou funcionario publico;

o pactuar vantagens indevidas para obtencao e/ou redugdo de prazos
de alvard, autorizacao, permisséo, decisdo, etc.;

« influenciar qualquer ato ou deciséo de autoridade ou funcionario publico;

« induzir autoridade ou funcionario publico a praticar qualquer ato em violagao
dos seus deveres legais.

O GRUPO MRV TAMBEM NAO PERMITE QUALQUER CONDUTA
QUE ESTEJA LIGADA A CORRUPCAO NO SETOR PRIVADO.

Caso os colaboradores recebam pedidos ou ofertas de “pagamentos facilitadores”,
deverio reportar imediatamente ao Comité de Governanca, Etica e Sustentabilidade.
O nao cumprimento das leis anticorrupgao brasileira e estrangeira pode resultar
em sérias penalidades para o Grupo MRV e/ou para seus colaboradores, incluindo
responsabilidade criminal para a pessoa fisica que esteja envolvida com pagamentos
fraudulentos. Além disso, medidas disciplinares poderao ser aplicadas no caso

de comprovada culpa de colaboradores, incluindo a demisséo por justa causa.



RELACIONAMENT(
LOM R LONCORRENLIH

ACREDITAMOS NA CONCORRENCIA LEAL E MANTEMOS UMA
RELACAO PROFISSIONAL DE RESPEITO E CORDIALIDADE COM
0OS NOSSOS CONCORRENTES.

DEVEMOS:

« evitar agcdes que possam ser interpretadas como anticompetitivas,
monopolistas ou, de qualquer forma, contrarias as leis internacionais,
nacionais ou locais que controlam as praticas competitivas de mercado;

« trocar informacdes somente para alcancar objetivos comuns, garantindo
o sigilo dessas informacgoes.

TODO E QUALQUER PEDIDO DE INFORMACAO E/OU SOLICITACAO
DE VISITA, POR PARTE DOS NOSSOS CONCORRENTES, SOMENTE
PODE SE ATENDIDO APOS APROVACAO DA DIRETORIA EXECUTIVA.

RELACIONAMENTO
LOM 0S SINDICRTOS

Valorizamos um bom relacionamento com as entidades sindicais e respeitamos a livre
associacao por parte dos colaboradores e todo o processo de negociagao coletiva,
reconhecendo o cumprimento dos acordos coletivos.
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COMITE DE
GOVERNANCA,
ETICAE
SUSTENTABILIDADE

O COMITE DE GOVERNANCA, ETICA
E SUSTENTABILIDADE TEM COMO
ATRIBUICAO PRINCIPAL ZELAR
PELA PERENIDADE DO GRUPO
MRV, GARANTINDO A ADOCAO
DAS MELHORES PRATICAS

DE GOVERNANCA E ETICA
CORPORATIVA.

Caberd sempre ao Comité de Governanga,
Etica e Sustentabilidade a fiscalizacdo

do cumprimento deste Codigo de Conduta
do Grupo MRV, analisando as informagées
recebidas e prestando esclarecimentos

de duvidas que Ihe forem encaminhadas.



CANAIS DE COMUNICACAHO

O GRUPO MRV DISPONIBILIZA FERRAMENTAS AOS SEUS
COLABORADORES, PARCEIROS, FORNECEDORES E DEMAIS
PESSOAS DO SEU GRUPO DE RELACIONAMENTO, PARA QUE
TODOS POSSAM CONTRIBUIR COM O CUMPRIMENTO DESTE
CODIGO DE CONDUTA DO GRUPO MRV.

Possuimos um Canal Confidencial operado por empresa especializada, garantindo
ainda mais confidencialidade e seguranca. Nao é necessdrio se identificar ao utilizar
o Canal Confidencial, mas é fundamental agir com responsabilidade ao efetuar relatos,
que devem ser consistentes, detalhados e veridicos.

Estd também disponivel o e-mail comitedeetica@mrv.com.br para o esclarecimento
de duvidas em relagao ao Cédigo de Conduta do Grupo MRV e dilemas éticos, além
de sugestdes para a gestao da ética no Grupo MRV.

CANAL CONFIDENCIAL:

www.canalconfidencial.com.br/mrv
canalconfidencialmrv@br.ictsglobal.com
0800 888 2833

Cabera sempre ao Comité de Governanca, Etica e Sustentabilidade a fiscalizacao do
cumprimento deste Cédigo de Conduta do Grupo MRV, analisando as informacdes
recebidas e prestando esclarecimentos de duvidas que lhe forem encaminhadas.

MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento das normas constantes no Coédigo de Conduta do Grupo MRV
nao é admitido e é passivel de punicodes.

SAO PUNICOES POSSIVEIS:

« Adverténcia por escrito;

e Suspensao;

o Demissao sem justa causa;

« Demissao por justa causa;

« Exclusao do fornecedor, parceiro ou empreiteiro do Grupo MRV;

« Ajuizamento de ac¢bes judiciais cabiveis.
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TERMO DE CIENCIA £ COMPROMISSO

Declaro que recebi, li e compreendi o Cédigo de Conduta do Grupo MRV e estou
ciente e de pleno acordo com os critérios, orientacdes estabelecidas e sua relevancia
para mim e para a companhia.

Comprometo-me a cumpri-lo integralmente sob pena de sujeitar-me a medidas
administrativas punitivas e medidas rescisérias do meu contrato de trabalho
e legislagao vigente, respectivamente.

EXISTE ALGUMA SITUAGAO QUE DEVA SER DECLARADA EM
RELACAO A CONFLITOS DE INTERESSES PARA INFORMACAO
E/OU VALIDACAO DO COMITE DE ETICA?

() Sim. (Preencher o termo de esclarecimentos e validagdo na intranet/gestao da ética.)

() Nao.

Nome Completo:

Area:

Assinatura:

Data: __ / _/



MRV MRV

Engenharia Construcdes

M1eoE MRL

Commercial Properties

engenharia
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